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Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Boliimii — Cagri Merkezi Hizmetleri Programi

Birinci Yaniyil Dersler

Dersin Tiirii

Dersin Kodu

Dersin Adi

Teorik | Uygulama

AKTS

Zorunlu

1707001052015

Temel Hukuk

2 0

4

Hukuk kavrami, amaci, temeli ve yaptirimlart, Ozel hukuk dallar1, Kamu hukuku dallari, Karma hukuk dallari, ‘
Pozitif hukukun kaynaklari, Hukukun nitelik, yer ve zaman bakimmdan uygulanmasi, Hukukun anlam bakimindan

uygulanmasi ve yorum yontemleri, Hak kavrami, Haklarin gesitli agilardan simiflandiril

Tirk Hukukunda Yargi Diizeni

masi, Hukuksal iglemler,

Dersin Tiirii

Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS
Zorunlu 1707001172013 | Yabanci Dil | 3 1 4
leri derecede Ingilizce ogrenebilmek i¢in temel diizeyde Ingilizee konulart kapsar.
Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS
Zorunlu 1707001092013 | Bilgisayar Teknolojileri I 1 1 2

Bilgi teknolojisi, Bilgisayar organizasyonu, Bilgisayar yazilimi, Isletim sistemleri, Biiro vazilimlarinda ortak
islemler, Kelime islemciler, islem tablolari, Sunum programlari, Cizim ve resim isleme programlari, Veri tabanlari,
Bilgisayar aglari, Internet'in altyapisi, Internet'in kullanimi, Bilgisayarlarla problem ¢ozme yollari.

Dersin Tiirii

Dersin Kodu

Dersin Adi

Teorik | Uygulama

AKTS

Zorunlu

1707001112015

Genel Isletme

2 0

3

Bu derste isletmeye iliskin genel tanimlar (gdrev, meslek, is, isletme, iiretim faktorleri, y

Onetici, girisimci, isletme

ve ybnetim fonksiyonlari), isletme ve cevre, genel ve yakin gevre, isletmelerin siniflandirilmasi verilecektir.
Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS
Zorunlu 1707001032013 | Turk Dili 1 2 0 3

Tirk dilinin sekil bilgisi, ciimlenin
sunum, siir, deneme, kompozisyon

ogeleri ve climle gesitleri, anlatim bozukluklari, imla-noktalama isaretleri;
, hikdye, gazete, dergi, caligmalari ve uygulamalari

Dersin Tiirii

Dersin Kodu

Dersin Adi

Teorik | Uygulama

AKTS

Zorunlu

1707001072018

Psikolojiye Giris

3 0

4

Bu dersin igerigi, Algi, iletisim, 6grenme, bellek, karar verme, din, ikna, ask, aglik, kurgu ve riiyalar gibi konular
Zihnin bu niteliklerinin ¢ocuklarda nasil gelistigine, insanlar arasinda nasil farklilastigina, bunlarin
beyinde nasil yapilandigina ve hasarlar ya da hastaliklarla nasil zaafa ugradiklarina bakilacaktir.

incelenecektir.

Dersin Tiirii

Dersin Kodu

Dersin Ad:1

Teorik | Uygulama

AKTS

Zorunlu

1707001152014

lletisime Giris

3 1

4

iletisim kavrami ve anlami, iletisimin amaci, Iletisim siireci, tiirleri, [letisimin engelleri ve asma yoll
iletisimin fonksiyonlari ve isleyisi, Yazisma tiirleri, Teknoloji ve teknik iletigim, Iletisim t
Form diizenleme ve grafik iletisim

Bilgi teknolojileri ve iletisim

ar1, Orgiitsel

eknolojisindeki gelismeler,

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS
Zorunlu 1707001012013 | Atatiirk Ilkeleri inkilap Tarihi I 2 0 2
Turkiye Cumhuriyeti’nin Kurulusundaki Onemli Olaylar ve Inkilaplar

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS
Zorunlu 1707001132018 | Toplumsal Duyarlilik Projeleri I 2 0 2

Birinci donem igerisinde “proje hazirhg1” siireci kapsaminda,

* Proje dongiis

i yonetiminin ve

* Sorumluluk, goniilliilik ve takim galismasi konularinda bilgilendirilmelerde bulunulmasi,

* Proje konusu hakkinda arastirma yapilmasi ve gerekli dokiimanlarin hazirlanmas

Ogr. Gy

Biro Hizmetleri ¥

Bolum Baskan V




« Projenin gergeklestirilmesi i¢in ilgili kamu kurum ve kuruluslar ile goriismelerin yapilmasi ve gerekli izinlerin
alinmasi,

* Proje adimlarinin, siiresinin, faaliyetlerinin belirlenmesi,
* Proje danmigman dgretim iiyesi tarafindan proje sozciisii, proje fotografcisi gibi goérevlendirmelerin yapilmaktadir.

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS

Se¢meli

TCE101 Toplumsal Cinsiyet Esitligi 2 0 2

Bu ders toplumsal cinsiyet ile ilgilenmenin toplumsal olarak nasil bir arada yasadigimizi anlamak i¢in dnemli
oldugunu ve toplumsal cinsiyet farkindaligina sahip olmanin giinliik hayatimizda kaniksadigimiz seyleri sorgulamak
demek oldugunu savunarak baslamaktadir. Ders, toplumsal cinsiyet esitligi fikrine ve uygulamasima bir giris
saglamayi amaglamaktadir. Ders ayrica toplumsal cinsiyet, toplumsal cinsiyet esitligi, toplumsal cinsiyete dayali
ayrimeihk, tam esitlik vb. kavramlarin anlami ve bu kavramlarin toplumumuzda varolan giinliik iligkilerimiz
icerisinde nasil etkili oldugu konularinda bir anlayis saglamay1 hedeflemektedir. Bu baglamda, ders, terminoloji, bu
dilin kurulusunun kisa bir tarihgesi, ve toplumsal cinsiyetin, hukuk, ekonomi, katilim, bedenlerimiz ve algilarimiz
gibi, fakat bunlarla kisith olmamak kaydiyla, hayatin farkh alanlart ile nasil kesistigine ve etkilestigine
odaklanacaktir.

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS

Segmeli KAH101 Kadin ve Aile Hayati 2 0 2

Kadin ve Aile Hayati, Evlilik ve Aile Iligkileri, Kadin ve Calisma Hayati, Egitim ve Toplumsal Cinsiyet, Cocuk ve
Sug, Kadin ve Siyaset, Ailede Kriz Yonetimi ve Kadin, Aile i¢i Siddet, Kadin ve Sosyal Politika, Bilim Tarihi ve
Kadin, Kadin ve Saglik, Diinya Dinlerinde Kadin ve Aile, Toplumsal Cinsiyet ve Kimlik insasi.

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS

Seg¢meli IAD101 is Ahlaki ve Degerler Egitimi 2 0 2

Etik ve Ahlak kavramlari aciklanmakta ve bu kavramlar arasindaki farklar ogretilmektedir. Isyerinde uyulmasi
gereken ahlaki kurallar ve hayata yansitilmasi gereken degerler hakkinda bilgi verilmektedir.

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS

Se¢meli 1707001192018 | Ogrenme ve Diisiinme Teknikleri 2 0 2

Elestirel diisiinme ve bu diisiince bigiminin bilimle, insanlikla, ben merkezlilikle, sosyo merkezlilikle akilci olan ve
olmayan savlarla, mantiksal hatalarla, diisiince milkemmelligiyle, sorgulamayla, bilim felsefesiyle, bilimsel
yontemle gergek-inang hipotezleriyle ve bilimle ilgisi

21. Yiizyil bireylerinin 6zellikleri, Yasam boyu 6grenme kavrami, Yasam boyu dgrenen bireyin 6zellikleri,
Ogrenmeyi 6grenme becerileri, Ogrenme yollar1 ve stratejileri, Bilgi okuryazarligi, uygulama drnekleri

ikinci Yariyil Dersler

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS

Zorunlu 1707001082015 2 2 5

Etkili ve Giizel Konusma

Dogru ses ve nefes alistirmalari yaparak, Tiirkgenin fonetik yapist ve kurallarini incelemek, Tiirkiye Tirkgesine 6zgii
tonlama, vurgu, artikiilasyon kurallari gergevesinde anlatim teknikleri ve tislup tizerine alistirmalar yapmak, Sozsiiz
iletisim (beden dili), kisisel imaj ve resmi ve sosyal protokol kurallarina gére sunum yapma ve topluluk kargisinda
konusma alistirmalari yapmak

Dersin Tiirii

Dersin Kodu

Dersin Adi

Teorik

Uygulama

AKTS

Zorunlu

1707001042013

Turk Dili 11

2

0

3

Tiirk dilinin se

sunum, siir, deneme, kompozisyon

kil bilgisi, ctimlenin

dgeleri ve ciimle gesitleri, anlatim bozukluklar

, hikdye, gazete, dergi, ¢alismalari ve uygulamalari

1, imla-noktalama igaretleri;

Dersin Tiirii

Dersin Kodu

Dersin Adi

Teorik

Uygulama

AKTS

Zorunlu

1707001122013

Bilgisayar Teknolojileri I1

1

1

2

Bilgisayar Donanimi ve Hata Bulma, Sosyal Aglar ve Sosyal Medya, Ozel Uygulama Yazili
ve Etigi, E-Devlet Uygulamalari, Bilgisayar ve Ag Giivenligi, Giiniimiizde Bilisimin Stratejik Teknolojiler

mlari, Biligim

Hukuku

i

Dersin Tiirii

Dersin Kodu

Dersin Adi

Teorik

Uygulama

AKTS

A

Y




Gorunlu 1707001022013 | Atatiirk lkeleri inkilap Tarihi II 2 0 2

Tirkiye Cumhuriyeti’nin Kurulusu, 6nemli inkilaplar ve Atatiirk sonrasi dsnem

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS

1707001162015

Her isletmede aslolan ‘insan’dir. Temel kaynagimiz, yapitasimiz insan hem i¢ miisterimiz hem de dis miisterimizdir
ve her kosulda dogru yontemlerle yonetilmeli ve iletisim kurulmahdir. Miisteri iliskileri Y&netimi uygulayan bir
kurum/kurulusun prensipleri, misyonu, vizyonu ve ¢ikarlari dogrultusunda ‘Miisteri Daima Haklidir’ demenin binbir
¢esit ve dogru yolunu 0grenip maksimum kazang ve verim elde etmenin yol haritasini ¢ikartmak iizere bilgi ve
tecriibe aktarimi ile Miisteri iliskileri Yonetimi kavramini anlasilir kilmay1 hedefliyoruz.

Zorunlu Miisteri liskileri Yonetimi 3 0 4

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS
Zorunlu 1707001062013 | Yabanci Dil II 3 1 4

Bu derste dort temel beceri temel diizeyde bgretilecektir.

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS
Zorunlu 1707001042014 | Toplumsal Duyarlilik Projeleri 11 0 2 2

Universite — Paydas etkilesimine yonelik bir faaliyet tasarlayip gerceklestirerek topluma fayda, katki saglamak.

Dersin Tiirii

Dersin Kodu

Dersin Adi

Teorik

Uygulama | AKTS

Zorunlu

1707001142018

Genel Ekonomi

2

0 2

Derste temel makro ekonomi kavramlari, biiyime, GSMH, issizlik, enflasyon ve

dis ticaret konulari islenecektir.

Dersin Tiirii

Dersin Kodu

Dersin Adi

Teorik

Uygulama | AKTS

Segmeli

1707001222018

Kisileraras iletisim

2

0 4

Kisilerarasi iletisim ve ozelliklert, Kisilerarasi iletisimin onemi, Kisilerarasi iletisimin diger iletisim bicimlerinden
farkhiliklari, Kisilerarasi iletisimi etkin kilmanin yontemi, Kisilerarasi iletisimin modelleri, Kisileraras iletisimde
catismalar ve ¢oziim yollari.

Dersin Kodu Dersin Adi

1707001102014

Dersin Tiirii Teorik AKTS

Pazarlama Ilkeleri 2 0 4

Uygulama

Se¢meli

Pazarlama kavrami ve gelisimi, Pazarlama cevresi, Pazarlama arastirmasi ve bilgi sistemi, Tiiketici pazarlari ve
davranislari, Endiistriyel pazarlar, Uluslararasi pazarlar, Pazar bslimlendirme, Uriin, Fiyat, Dagitim, Tutundurma,
Internette pazarlama

Dersin Kodu Teorik AKTS

Dersin Tiirii Dersin Adi Uygulama

Segmeli 1707001202018 | Ikna ve ikna Psikolojisi 2 0 4

ikna kavram, Iknaya tarihsel bakis, ikna ve zeka bagitisi, ikna ve korku, Ikna edici iletisim konusunda yaklasimlar,
ikna siirecinin izledigi yol, Bagarih iknanin adimlari, ikna kuramlari, iknanin toplumsal yasamdaki yeri, Iknaya karsi
koyma kavrami, Inanilirlik ve 6grenme

Uciinci Yariyil Dersler

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS

Zorunlu 1707002032014 | Halkla iliskiler 3 0 3

Halkla iliskilerin tanim, igerigi, tarihsel gelisimi, halkla iliskiler kuramlari, halkla iliskilerin temel faaliyet alanlari,
halkla iliskilerin diger alanlarla iliskisi, proaktif ve reaktif halkla iligkiler, halkla iliskiler ara¢ ve yontemleri gibi
konular iizerinde durulmaktadir.

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS

Zorunlu

1707002052014 | Cagri Merkezi Yénetimi 1 3 0 4

Cagri Merkezi Kavrami, Diinya Cagri Merkezi Sektorii, Tiirkiye Cagri Merkezi Sektorii, Sektorel Gelismeler ve

Bazi Oyuncular, Cagri Merkezinde Planlama, Cagri Merkezinde Performans Y 6netimi P

A A



Dersin Tiirii

Zorunlu

Dersin Kodu

1707002072014

Dersin Adi

Ticaret Hukuku

i, Ticari isler ve tabi olduklar: hiikiimler
tinvani, Haksiz rekabet, Ticari defterler, Cari hesa
Deniz ticareti hukuku, Sigorta hukuku

>

, Ticari yarg1, Tacir sifatinin kazanilmasi, Esnaf, Ticaret
p, Tacir yardimeilari, Sirketler hukuku, Kiymetli evrak hukuku,

. .
Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS
Zorunlu 1707002092018 | Cagdas Y6netim Teknikleri 3 0 3

Yonetimi, Kur

Dersin Tiirii

Se¢meli

Kurumsallasm
amaglart ve isl

Temel isletme Bilgisi, _Temel Yetenek, Di
Degisim Miihendisligi, Ogrenen Organizasy

i¢ iletisim, Yazli ile
Etik ve kurumsal iletisim

s Kaynaklardan Yararlanma, Yeniden Yapilandirma, Benchmarking,
onlar, Sebeke Organizasyonlar, Sanal Organizasyonlar, Toplam Kalite
ri Yonetimi, Yalin Organizasyonlar, 6 Sigma

Dersin Adi Teorik | Uygulama

2 0

iletisimin tanim1 ve kapsam1, Kurumsal iletisimim
kimlik, imaj, itibar, Kurumsal sosyal sorumluluk,
eri, Medya ile iliskiler, Kurumlarda kriz yonetimi,

umsal Karne, Miisteri iliskile

Dersin Kodu

1707002192014

astireci, Kurumlarm iletisime yaklasimi, Kurumsal
evleri, Paydas kavrami, Kurum kiiltiirii, Kurumsal
tisim, Bilgi iletisim teknolojileri, Proje drnekl

Kurumsal {letisim Yénetimi

Dersin Tiirii

Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS

Secmeli

1707002232014 | Calisma Psikolojisi 2 0 4

Bu dersin ice

bilimlerde arastirma yapma, analiz
ile raporlagtirma konularinda bilgi

rigi, calisma psikolojisi alanmnda kullanilabilecek olmasini dikkate alarak, katilimcilarin sosyal
etme ve yapilmis arastirmalardan yararlanmaya temel olacak kavram ve teknikler

ve beceri kazanmalarini saglamaktir.

Dersin Tiirii

sanatini biitiin

Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS
Secmeli 1707002212014 | Sozel iletisim ve Hitabet 2 0 4
Etkili ve giizel konusma becerisi kazandirmak, Hiimor hakkinda bilgi edinmek, Konusma plani hazirlamak, Hitabet

hazirlamak i¢in yapilmasi gerekenler.

yonleri ile irdeleyerek gesitli ¢alismalar yapmak, lyi bir hatip olmak ve etkileyici bir konugma

Dersin Tiirii

Dersin Kodu Dersin Adi

Teorik | Uygulama | AKTS

1707002012015

Se¢meli

Girisimcilik | 1 1 4

Tiirkiye’de girisimcilik, girisimeiligin gelisimi, girisimei du
islevleri. Yaraticilik; yaraticth@r etkileyen faktdrler, motiva
miilkiyet, marka, patent, telif, Is plani ve pazarlama plani hazir
yonetim plani hazirlama. is plani ve finans plani hazirlama

stincenin temelleri, girisimcilik slireci, girisimcinin
syon, tutum ve davranislar, ortam, diisiince. Fikri
lama. Is plani ve iiretim plani hazirlama. Is planmi ve

Se¢meli

1707002132018 | Protokol ve Yazisma Kurallari 1 1 4

Kamusal Yasa

Protokolii, Giyim ve Bakim, Konuk ve Ziyaret, D.
Protokolii ve Protokol Yazilari, Yazili iletisim tiirle
Protokol Mevzuati ve Protokol Listeleri

mda Protokoliin Anlam ve Onemi, Protokolde Temel ilke ve Kurallar, Kamusal Yasamda Davranis
avet ve Ziyafet, Toplanti ve Brifing Protokolii, Resmi Yazigma

ri, Yazil iletisim teknikleri, Yazili iletigimde farkli uygulamalar,

Dérdiincii Yariyil Dersler

Dersin Tiirii

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Ad1 Teorik | Uygulama | AKTS
Zorunlu 1707002042014 | is ve Sosyal Giivenlik Hukuku 3 0 4
Is hukukunun konusu, béliimleri, ozellikleri, Is hukukunun ulusal ve uluslararasi kaynaklari, [s Kanunu'nun kapsami

ve is sozlesmesi, [s sozlesmesinde taraflarm borglari,
glivencesi, Kidem tazminati, calisma belgesi ve ibranam
Isyerinin ve sigortalilarin kuruma bildirilmesi, Primler ve

Calisma ve dinlenme siireleri, [s sozlesmesinin sona ermesi, is
¢, Toplu is hukuku, Sosyal giivenlik kavrami ve gelisimi,

prim belgesi, Is kazalari ve meslek hastaliklars sigortasi
Teorik AKTS
|

Dersin Kodu Dersin Adi

Uygulama ,

A




Zorunlu 1707002022014 | Cagri Merkezi Yonetimi [1

Cagr1 Merkezinde Teknoloji Y®6netimi, Gagri Merkezinde Kalite Yonetimi, Cagri Merkezinde Bilgi Yonetimi,
Gagri Merkezinde insan Kaynaklari Yonetimi

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi

1707002062014 Finansal Okur Yazarlik

Finansal Okuryazarlik Kisisel Finansal Planlama Yatirim Kararlari ve Yatirim P
Yatirim Portfoyii Yatirimlarda Risk Yonetimi

Dersin Kodu Dersin Adi

Zorunlu

Dersin Tiirii

Cagri Merkezleri i¢in Temel Satis
Teknikleri

Zorunlu 1707002082014

Miisteri adayiyla ilk temas: On mektup hazirlama, telefonda randevu isteme ve kabul,

sorulari,

Magaza, reyon, market gibi sicak satis ortamlari igin Snemli satis taktikleri

Satis goriismesine hazirhik: Satis araglarmin hazirlanmas, yazili satig plani, tiriin bilgisi, Miisterinin dalga boyunu
yakalama ve evet yanitlarina davet eden satis sorulari sorma taktikleri, Satin alma sinyallerini tanima ve satis kapama

Satisin tahsilati: Fiyatlar, fiyat sirkiileri, vadeler, faturalama, iskontolar ve diger satis belgelerinin kullanilmasi,

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS

Se¢meli ‘J 1707002262014 | Kriz ve Stres Yéonetimi 2 0 3

Stres Faktorleri, Stres Tiirleri, Bireysel Stres, Orgiitsel Stres, Stresle Basa Cikma, Genel Degerlendirme

Kriz ve stres kavramlari, Krizin Tanimlari, Ozellikleri, Analizi, Kaynaklari, Kriz Siireci ve Sonuglari, Kriz Y onetimi,
Kriz Dénemi ve Sonrasi Y onetimi, Kriz Dénemlerinde insan Kaynaklari Yénetimi, Kriz Ortaminda Stres Yonetimi,

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS

Se¢meli 1707002102014 | Yeni iletisim Teknolojileri 2 0 3

Tarih ve kavram olarak yeni iletisim teknolojileri, Etkilesimli televizyon, Dijital radyo, E-yayincilik, Internet ve
kurumsal iletisim, Web 2.0 ve sonrasi, Sosyal medya, Mobil yasam

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Ady Teorik | Uygulama | AKTS

Se¢meli 1707002142018 Kariyer Yonetimi ve Profesyonellik 2 0 3

Modern Y6netimin gereklerine uygun, yenilik¢i ve gelismeye agik birer yonetici adayi olarak yetismeleri icin,
Ogrencilerimize;

*Kendi bakis acisi ve sergiledigi davranislarda farklilik yaratabilme becerisi,

*Dogru kariyer i¢in; dogru is, dogru zaman, dogru yer, dogru kisi ve dahasi,

*Kisisel onceliklerle profesyonel onceliklerin ayrimini fark etmek

*Yeteneklerin farkindaligi ve yeni beceriler i¢in durum analizi becerileri kazanmas, basarili calisan 6zelliklerini
tanimasi,

*Orgiitsel davranis temel prensiplerinin taninmasi,

+ls tanim1 yapabilme ve is takibi becerileri kazaniimas,

*Yonetim becerilerinin iyi uygulama 6rnekleri ile 6neri ve ¢6ziim getirebilecek yaklasim becerileri kazanacak
sekilde aktarilmasi,

*Problem Coziimii ve Oneri Gelistirmede “Sebep — Sonug iliskileri” yontemini kullanarak bireysel kalite ve is
kalitesini iyilestirme ¢alismalarma katki saglayacak yaraticihik yetenegi kazandiriimast,

Giivenli davranis gelistirerek kendini ve baskalarini motive etmenin yollarm 6grenebilmesi,

*Proaktiflik ve siiregleri tanima becerileri kazanmasi,

icin is hayatinda basarisi kanitlanmig yeni, etkili ve kapsamli beceri gelistirme teknik ve stratejileri sunulacaktir,

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS

Secmeli 1707002182014 | Sosyal Psikoloji 2 0 3

benlik, sosyal alg, tutumlar, uyma, itaat, grup siiregleri ve baskalarina yardimi igerecektir.

Sosyal psikoloji insanlarin sosyal durumlarda nasil diisiindiigii, hissettigi ve davrandiginin bilimsel olarak
arastirilmasidir. Insanlarin gevrelerindeki insanlardan nasil etkilendiklerini ve onlari nasil etkilediklerini anlamayi
igerir. Buradaki vurgu psikolojik ilkeler ve bunlarin sosyal ¢evrede nasil uygulandigi konusundadir. Konular; sosyal

Dersin Tiirii | Dersin Kodu Dersin Adi Teorik | Uygulama | AKTS
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Tirkiye’de girisimcilik, girisimciligin gelisimi, girisimei diigiincenin temelleri, girisimcilik siireci, girisimcinin
islevleri. Yaraticilik; yaraticihg; etkileyen faktorler, motivasyon, tutum ve davranislar, ortam, diisiince. Fikri
miilkiyet, marka, patent, telif. is plani ve pazarlama plani hazirlama. s plani ve iiretim plani hazirlama. s plani ve
ydnetim plani hazirlama. s plani ve finans plani hazirlama
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Klavyeye bakmadan dogru ve hizli sekilde on parmak yazmak.

Ode b ts0a BAYRAKDAR
Biro Hizmetleri ve Sekreterlik Balgmi
Bolum Baskan V




